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NPO法人（ジックス）通訳ガイド＆コミュニケーション・スキル研究会

GICSSとは

入会随時受付
国家資格不問

40年ほど前、京都で出会った二人の通訳ガイドがガイド品質の重要さについて共鳴し、互いに刺
激をしあって成長。集まった仲間たちが各種の困難を乗り越えて、技術研究の目的で創立したのが
通訳ガイド＆コミュニケーション・スキル研究会です。今活躍する輝くガイドは皆、修業時代を経、
先輩による厳しい指導と本人の大変な努力があってのことです。
私たちが大切にしたいのは第一線でお客様相手に切磋琢磨してきた現場感覚です。
日本の将来を支える力強い柱となるのは、海外からのお客様が日本に対する理解を深め、日本
ファンになって頂くこと。GICSSの使命
は、その担い手になる質の高い通訳
案内士を多く育てて現場に送り出し、
共に向上し続けることです。
GICSSは皆様一人一人が優秀なガ

イドとして育ち、充実した人生を送るた
めに乗る船。輝くガイドになるための渡
し守、そして伴走者の役割を担います。

株式会社ランデルズは、GICSS会員を現場に送り出す併設のガイド派遣会社です。コーディ
ネーターによる丁寧なヒアリングで、多様なガイド業務の中からその方に合った業務をご紹介
し、指導も行います。１人１人の潜在能力を引き出すことに注力し、GICSSの新人実務研修、
旅程管理ほか各種研修を通して皆さんの個性や実力を把握できるので、マッチングが可能
です。
ガイドの世界へ一歩踏み出す前の不安や疑問を解消するため、就業までの流れや業界の
ビジネスルールなどを解説する機会も設けます。
GICSSに入会し、ランデルズに登録（無料）しましょう！

株式会社  ランデルズ

ランデル  洋子（理事長）
豊富なガイド経験とガイド研修論文で
博士号取得。美しい英語、卓越した指導
力は業界No.1。観光庁の通訳ガイド関連
委員会委員を歴任。「通訳ガイドがゆく」
（イカロス出版）ほか著書多数。

松岡  明子（副理事長）
ガイド歴30数年、日本のレジェン
ド通訳ガイドの1人。人を惹きつ
けるトーク、丁寧な指導に定評。
著書「通訳ガイドがナビする東京
歩き〈日英対訳〉」が好評。

※コロナ時下では、登録スタッフに無料トレーニングを提供しています。

※全員の就業を保証するものではありません。
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